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1. ESTRATEGIA DE CONTRALORIA CIUDADANA

I. ANTECEDENTES

La politica de contraloria ciudadana en México se ha consolidado a partir de un conjunto de reformas
encaminadas a ampliar el acceso a la informacion publica, robustecer |a transparencia, incentivar la
participacién social y establecer mecanismos que aseguren la correcta aplicaciéon de los recursos
publicos, particularmente en el sector educativo. A través de instrumentos come la Contraloria Social, a
Contraloria Ciudadana, los Observatorios Ciudadanos y la articulacién con Organizaciones de la Sociedad
Civil, se ha promovido el empoderamiento de la poblacién para que asuma un papel activo en la
vigilancia y fortalecimiento del sistema educativo nacional.

En el estado de Veracruz, durante diciembre de 2021 se emitié el Acuerdo por el que se establecen las
Bases para la Constitucion de Comités de Contraloria Ciudadana, el cual sefiala en su articulo transitorio
cuarto la obligacion de la Contraloria General del Estado de expedir y publicar en la Gaceta Oficial del
Estado los Lineamientos Generales para la Promocién, Constitucidn y Operacién de los Comités de
Contraloria Ciudadana. Estos Lineamientos fueron dados a conocer en febrero de 2022 v,
posteriarmente, objeto de actualizacién en diciembre de 2025.

En atencién a este marco normativo, y en armonia con las acciones orientadas a fortalecer la
fransparencia y prevenir la corrupcion en el desempefio de las funciones publicas, asi como a consolidar
una cultura institucional basada en la eficiencia y la claridad en la prestacién del servicio educativo, |a
Secretaria de Educacion de Veracruz {SEV) promovid la conformacion de Comités de Contraloria
Ciudadana como mecanismos de seguimiento, supervision y acompafiamiento en los planteles que
integran el sistema educativo estatal. Su finalidad es constatar que las actividades se desarrollen con
apego a la legalidad, ademas de formular recomendaciones y coadyuvar en la toma de decisiones en
favor de la comunidad educativa.

En este teﬁor, y en observancia de lo dispuesto por el articulo 14, fracciones Il y Ill, de los
Lineamientos Generales para la Promocidn, Constitucion y Operacién de los Comités de
Contraloria Ciudadana, la Secretaria de Educacién de Veracruz desarrolla e impulsa diversas
medidas orientadas a reforzar y consolidar la Contraloria Ciudadana en los planteles educativos
situados en el territorio del estado de Veracruz.

Con el propdsito de fortalecer la participacién ciudadana, la Secretaria de Educacién de Veracruz (SEV)
ha definido atribuciones especificas en materia de Contraloria Ciudadana, mismas gue son coordinadas
por el Enlace Institucional de Contraloria Ciudadana, encargado de organizar, supervisar y articular las
acciones correspondientes al interior de |la dependencia.

Asimismag, las personas titulares de las Direcciones de los seis (06) subsistemas educativos:
s Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Veracruz (CECYTEV) —
s Direccidon de Educacién Normal {DEN})
o Direccidn General de Bachillerato (DGB)
+ Direccién General de Telebachillerato (TEBAEV)
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Durante el ejercicio 2025, se trabajé con 222 Comités de Contraloria Ciudadana, distribuidos en ios seis
subsistemas, como se indica a continuacion:

Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Veracruz (31)

NoO. tivo

Aartal

1 Plantel No. 01 Tres Valles CCC.0704.2024
2 Plantel No. 02 Papantla CCC.0646.2024
3 Plantel No. 03 Benito Juarez CCC.0642.2024
4 Plantel No. 04 Naolinco CCC.0626.2025
5 Plantel No. 05 Vega de Alatorre CCC.0241.2024
[ Plantel No. 06 Huitzila CCC.0647.2024
7 Plantel No. 07 Coxquihui CCC.0630.2025
8 Plantel No. 08 La Laguna CCC.0703.2024
9 Plantel No. 09 Huayacocotla CCC.0641.2024
10 Plantel No. 10 Agua Dulce CCC.0561.2024
1 Plantel No. 11 Pajapan CCC.0643.2024
12 Plantel No. 12 Filomeno Mata CCC.0822.2023
13 Plantel No. 13 Platén Sanchez CCC.0552.2025
14 Plantel No. 14 Atzalan CCC.0648.2024
15 Plantel No. 15 San Rafael CCC.0483.2024
16 Plantel No. 16 Omealca CCC.0644.2024
17 Plantel No. 17 Huatusco CCC.0234.2024
18 Plantel No. 18 La Camelia CCC.0230.2024
18 Plantel No. 19 Coatzacoalcos CCC.0001.2025
20 Plantel No. 20 Las Lomas CCC.0640.2024
21 Plantel No. 21 Guayalejo CCC.0058.2026
22 Plantel No. 22 Medellin CCC.0673.2025
23 Plantel No. 23 La Cuesta CCC.0680.2023
24 Plantel No. 24 Huazuntlan CCC.0208.2023
25 Plantel No. 25 Otatitlan CCC.0115.2025
26 Plantel No. 26 Catemaco CCC.0702.2024
27 Plantel No. 27 Palma Sola CCC.0562.2024
28 Plantel No. 28 Veracruz CCC.0569.2024
29 Plantel No. 29 Yanga CCC.0563.2024
30 Plantel No. 30 Juchique de Ferrer CCC.0564.2024
31 Plantel No. 31 Coetzala CCC.0645.2024

Direccion de Educacion Normal (5)

L0l 0 { Ire ge ANtE

~onstiti

CCC.0242.2024

N
NO

1 Benemérita Escuela Normal Veracruzana "Enrigue C. Rébsamen"

2 Centro de Estudios Superiores de Educacidn Rural Luis Hidalgo CCC.0243.2024
Monrroy

3 Centro Regional de Educacion Normal "Dr. Gonzalo Aguirre Beltran" CCC.0047.2024

4 Escuela Nermal "Juan Enriquez” CCC.0114.2025

5 Escuela Normal Superior Veracruzana Dr. Manuel Suarez Trujillo CCC.0196.2023

Direccién General de Bachillerato (21)
No. ol cutivo lombre ante 2 constit

Acayucan Vespertina CCC.0489.2025

Agustin Yafez Mixta CCC.0488.2025

3 Dr. Alejandro Cerisola CCC.0551.2025

POR AMOR A
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| 33 Telebachilierato Colonia Guadalupe Victoria Vespertino CCC.0268.2024
34 Telebachillerato Colonia Higueras CCC.0269.2024
' 35 Telebachillerato Colonia Libertad CCC.0460.2024
36 Telebachillerato Colonia Revolugidn CCC.0254.2024 |
37 Telebachilleratoe Comoapan CCC.0461.2024 |
38 Telebachillerato Corralillos CCC.0272.2025 }
39 Telebachillerato Coyolillo CCC.0250.2024 |
40 Telebachillerato Coyutla CCC.0507.2023 |
a1 Telebachillerato Dehesa CCC.0205.2025
42 Telebachillerato Del Bosque CCC.0445,2024
43 Telebachillerato El Bajio CCC.0446.2024
44 Telebachillerato El Cafetal CCC.0270.2024
45 Telebachillerato El Castillo Matutino CCC.0251.2024
46 Telebachilierato El Castillo Vespertino CCC.0252.2024
47 Telebachillerato El Colorado CCC.0253.2025
48 Telebachillerato El Espinal CCC.0253.2024
49 Telebachillerato El Fuerte De Anaya CCC.0708.2024
50 Telebachillerato El Huérfano CCC.0255.2024
51 Telebachillerato El Limén CCC.0207.2025
52 Telebachillerato EL Llanillo Redondo CCC.0375.2025
53 Telebachillerato El Mirador CCC.0206.2025
54 Telebachillerato El Porvenir CCC.0447.2024
55 Telebachillerato El Quechulefio CCC.0370.2025
56 Telebachillerato El Terrero CCC.0652.2024
57 Telebachillerato El Volador CCC.0455.2024
58 Telebachillerato Emiliano Zapata CCC.0277.2024
59 Telebachillerato Emilio Carranza CCC.0570.2024
60 Telebachillerato Ex Hacienda de Chintdn CCC.0508.2023
61 Telebachillerato Ex Hacienda Doctor Lavista CCC.0452.2024
| 62 Telebachiilerato Felipe Carrillo Puerto CCC.0476.2024
; 63 Telebachillerato Gabino Barreda CCC.0386.2025
| 64 Telebachillerato Guadalupe Victoria CCC.0269.2023
' 65 Telebachillerato Hermanos Cedillo CCC.0819.2023
66 Telebachillerato Huatusco CCC.0820.2023
| 67 Telebachillerato Hueytepec CCC.0709.2024
' 68 Telebachillerato Ixhuacdn De Los Reyes CCC.0278.2024 |
69 Telebachillerato Jilotepec CCC.0256.2024 |
70 Telebachillerato La Concepcion CCC.0262.2024 :
71 Telebachillerato La Perla CCC.0565.2024 J
72 Telebachillerato La Reforma CCC.0549.2025 |
T3 Telebachillerato La Tinaja CCC.0433.2025 ’
74 Telebachillerato La Unién CCC.0281.2024
75 Telebachillerato La Victoria CCC.0463.2024
76 Telebachillerato La Victoria Kilometro No. 47 CCC.0458.2024
77 Telebachillerato Laguna Chica CCC.0448.2024
78 Telebachillerato Laja De Coloman CCC.0548.2025
79 Telebachillerato Landero Y Coss CCC.0276.2024
80 Telebachillerato Las Animas CCC.0148.2025
81 Telebachillerato Lerdo De Tejada CCC.0566.2024
82 Telebachillerato Lic. Arturo Llorente Gonzélez CCC.0117.2025
83 Telebachillerato Limones CCC.0279.2024
84 Telebachillerato Los Altos CCC.0376.2025
85 Telebachillerato Manzanillo CCC.0464.2024
86 Telebachillerato Mata De Caiia CCC.0388.2025
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dad Pedagdgica Nacional (5)
se )
Unidad Regional 301 Xalapa

141 Telebachillerato Venustiano Carranza CCC.0255.2025

142 Telebachillerato Vicente Guerrero CCC.0254.2025

143 Telebachillerato Villa Juanita CCC.0265.2023

144 Telebachillerato Yecuatla CCC.0373.2025

145 Telebachillerato Zapote Bravo CCC.0251.2025
Universi

CCC.0546.2025

Unidad Regional 302 Veracruz

CCC.0484.2024

Unidad Regional 303 Poza Rica

CCC.0479.2024

Unidad Regional 304 Orizaba

CCC.0236.2024

(R E S RFVRN SR

Unidad Regional 305 Coatzacoalcos

CCC.0671.2025

Universidad Pedagogica Veracruzana {15)

No. co cutivo

con icion de

1 Centro Regional Tuxpanh CCC.0213.2022
2 Centro Regional Veracruz CCC.0628.2025
3 Centro Regional Naranjos CCC.0480.2024
4 Centro Regional Minatitlan CCC.0706.2024
5 Centro Regional Cd. Mendoza CCC.0233.2024
6 Centro Regional Cosamaloapan CCC.0237.2024
7 Centro Regional Martinez de La Torre CCC.0231.2024
8 Centro Regional Orizaba CCC.0238.2024
9 Centro Regional Papantla CCC.0232.2024
10 Centro Regional Tantoyuca CCC.0235.2024
11 Centro Regional Xalapa CCC.0624.2025
12 Centro Regional Coatepec CCC.0705.2024
13 Centro Regional Cérdoba CCC.0625.2025
14 Centro Regional Panuco CCL.0214.2022
15 Centro Regional San Andrés Tuxtla CCC.1079.2021

Il. PROMOCION DE LA CONTRALORIA CIUDADANA

Con el objetive de fortalecer la participacion ciudadana y promover la transparencia en el sector
educativo, la Secretaria de Educacién de Veracruz (SEV)} llevard a cabo acciones de difusidn y
sensibilizacién sobre los Comités de Contraloria Ciudadana, utilizando péginas institucionales, redes
sociales y plataformas digitales. Estas acciones buscan que ia ciudadania conozca sus derechos y
responsabilidades, comprendiendo |a importancia de su involucramiento en la vigilancia ciudadana del
servicio educativo, contribuyendo asl a un ejercicio publico mds transparente y eficiente.

Ohjetivos Especificos
* Difundir informacién clara, accesible y oportuna sobre los Comités de Contraloria Ciudadana, sus
funciones y alcances, en las dreas educativas participantes.
* Coordinar acciones de difusidn con autoridades educativas y subenlaces de Contraloria
Ciudadana para garantizar la cobertura y consistencia del mensaje.
* Promover la comprension de los beneficios vy 1a relevancia de la participacion ciudadana en la
vigilancia del servicio educativo, incentivando la corresponsabilidad entre gobierno y sociedad, /.
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Estos comités constituyen un instrumento estratégico para promover la corresponsabilidad entre
autoridades y ciudadania, fomentando |a participacién activa de la sociedad en la vigilancia del gasto
publico relacionado con la gestién educativa.

Objetivos Especificos

* Monitorear {a ejecucidn de los recursos publicos, asegurando su correcta aplicacién conforme a
los fines establecidos.

» Fomentar la participacién ciudadana en la planeacion, seguimiento y evaluacién de politicas y
proyectos educativos.

* Detectar y denunciar irregularidades o actos de corrupcién, promoviendo |a actuacién oportuna
de las autoridades competentes.

¢ Promover la transparencia y la rendicion de cuentas por parte de las autoridades educativas y
gubernamentales.

* Generar propuestas de mejora en los procesos de gestion puUblica v en la prestacién de los
servicios educativos, a partir de la vigilancia y retroalimentacion ciudadana.

Resultados Esperados

¢ Mayor vigilancia ciudadana sobre la gestién pulblica, asegurando la correcta ejecucién de
recursos y proyectos educativos.

* Incremento en la denuncia y atencién de irregularidades y actos de corrupcion, fortaleciendo la
cultura de legalidad y responsabilidad.

* Mejora en la calidad de los servicios educativos, derivada del monitoreo y retroalimentacién de
la ciudadania.

s Consolidacién de la democracia, la transparencia y la rendicién de cuentas en la Secretaria de
Educacidn de Veracruz.

¢ Fortalecimiento de la corresponsabilidad entre autoridades y sociedad, promoviendo un entorno
educativo mas eficiente, confiable y participativo.

* Mayor confianza de la ciudadania en la administracién educativa, fomentando la cultura de
participacion y vigilancia ciudadana permanente.

La constitucion de los Comités de Contraloria Ciudadana no solo promueve la participacién activa de la
ciudadanfa, sino que también asegura que las autoridades rindan cuentas de manera efectiva,
transparente y oportuna. Estos comités se consolidan comao una herramienta clave para garantizar el uso
eficiente de los recursos publicos, mejorar los procesos de gestién educativa y fortalecer la cultura de
transparencia y legalidad en el sector publico, beneficiando de manera directa a toda la comunidad
educativa.

Para el presente aifio 2026, se estima la renovacion de 52 Comités de Contraloria Ciudadana, a fin de que
continden en funciones vigilando la correcta aplicacidn de los recursos plblicos. A continuacidn, se en
listan los Comités que se renovaran:

. 17 Huatusco

PIaneI No

1 CCC.0234.2024
2 Plantel No. 18 La Camelia CCC.0230.2024
3 Plantel No. 05 Vega de Alatorre CCC.0241.2024
4 Plantel No. 15 San Rafael CCC.0483.2024
5 ‘| Plantel No. 27 Palma Sola CCC.0562.2024
C e POR AMOR A
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IV. CAPACITACION A COMITES DE CONTRALORIA CIUDADANA

Una vez constituido el Comité de Contraloria Ciudadana y firmada su acta constitutiva, el Enlace
Institucional, con el apoyo de los subenlaces adscritos a los planteles, serdn responsable de capacitar a
los integrantes del Comité, proporciondndoles informacién integral sobre sus funciones de vigilancia,
social. Esta capacitacién podra realizarse de manera presencial o mediante el uso de Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TICs), quedando documentada a través del Formato F-09 — Constancia
de Capacitaqio’n, gue servird como evidencia oficial de la formacién impartida.

Objetivos de |la Capacitacidn
La capacitacion tiene como finalidad:
e Dotar a los integrantes de los Comités de conocimientos tedricos y practicos sobre Contraloria
Ciudadana.
* Asegurar el cumplimiento adecuado de sus funciones y responsabilidades dentro de cada centro
escolar.
e Fomentar la participacion activa y responsable de la ciudadania en la vigilancia de |a gestién
plblica educativa.
» Fortalecer la transparencia, rendicidn de cuentas y control social, contribuyendo al uso eficiente
de los recursos puhlicos.

Contenidos de la Capacitacion
La formacidn incluird, entre otros, los siguientes temas:
* Conceptos generales de Contraloria Ciudadana, su finalidad, alcance y marco legal vigente que
regula su funcionamiento.
» Atribuciones y actividades del Comité, incluyendo vigilancia, seguimiento de proyectos,
elaboracion de informes y comunicacién con autoridades educativas.
* Procedimientos de la Vigilancia Ciudadana, destacando la importancia de registrar
observaciones, documentar hallazgos y promover soluciones.
e Mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas, enfatizando cémo los Comités contribuyen
a la correcta administracidn de recursos publicos y a la prevencién de actos de corrupcion.
s Herramientas tecnolégicas y metodologias de trabajo, que permitan a los Comités operar de
manera eficiente y mantener una comunicacidn efectiva con la autoridad educativa.

Reuniones de Refuerzo y Seguimiento
Para consolidar los conocimientos y fomentar la interaccion entre Comités:
o Se programaran dos reuniones virtuales anuales para todos los Comités de Contraloria
Ciudadana.
e Estas sesiones permitiran reafirmar los conceptos generales, aciarar dudas y reforzar las
responsabilidades de los Comités ya constituidos.
s Se fomentard el intercambio de experiencias y buenas practicas, con el fin de fortalecer el
desempefio de los Comités y su impacto en la gestion educativa.

Resultados Esperados
¢ Integrantes de los Comités capacitados y conscientes de sus funciones y responsabilidades.
»  Mayor eficiencia en la vigilancia de la gestidén publica educativa, asegurando el uso correcta
los recursos.

p FPOR AMOR A
- . . .P. lapa,
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El correcto manejo de este procesc garantiza que la formalizacidon del Comité sea transparente,
ordenada y plenamente documentada, estableciendo un marco de controt y seguimiento desde el inicio
de sus funciones. Asimismo, la entrega del folio y el recibo de acreditacidn fortalece la rendicidn de
cuentas vy la confianza de la comunidad educativa y |a sociedad en general, al asegurar que los recursos y
acciones de vigilancia realizadas por el Comité se desarrollen bajo principios de legalidad, eficiencia y
participacién ciudadana.

Todas estas actividades deberan completarse dentro de los primeros diez dias habiles contados a partir
de la constitucion del Comité, garantizando asi un inicio formal, ordenado y confiable de sus funciones, vy
sentando las bases para un trabajo de vigilancia y control social efectivo y sostenido.

Importancia y beneficios del proceso

e Garantiza la formalidad, transparencia y control administrativo en {a integracion de los Comités.

» Permite a los subenlaces y al Enlace Institucional dar seguimiento sistematico y documentado a
la participacion ciudadana.

e Facilita la gestion documental y el registro oficial, asegurando que los Comités puedan operar de
manera legitima, transparente y responsable.

s Contribuye al fortalecimiento de la cultura de rendicion de cuentas y vigilancia social scbre los
recursos publicos en los centros educativos.

¢ Refuerza la confianza de la ciudadania en la administracién pdblica, al garantizar que las acciones
de los Comités estén respalda-das por un proceso formal y verificable.

VI. OPERATIVIDAD DE COMITES DE CONTRALORIA CIUDADANA

La Secretarfa de Educacién de Veracruz (SEV) cuenta actualmente con 222 Comités de Contraloria
Ciudadana eperando en todo el territorio estatal, distribuidos en los niveles educativos de media
superior y superior dentro de los subsistemas: Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado
de Veracruz (CECYTEV), Direccién de Educacién Normal (DEN), Direccion General de Bachillerato (DGB),
Direccidn General de Telebachillerato (TEBAEV), Universidad Pedagdgica Nacional (UPN} y Universidad
Pedagdgica Veracruzana (UPV).

Estos Comités cumplen un papel estratégico y fundamental en la supervision del uso de los recursos
publicos, en la promocién de la transparencia y en el fomento de la participacién ciudadana, asegurando
que los servicios educativos se proporcionen con eficiencia, responsabilidad y estricto apego a la
legalidad. Asimismo, contribuyen a fortalecer la confianza de la sociedad en las instituciones educativas y
a consolidar los mecanismos de vigilancia social y rendicién de cuentas en la SEV.

A continuacién, se presenta el listado de los Comités de Contraloria Ciudadana, que incluye informacion
detallada sobre cada uno, especificando subsistema educativo, plantel, folio de comité, fecha de
constitucién y fecha de fenecimiento, con el fin de dar seguimiento, transparencia y formalidad al
registro de su operatividad.
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€CC.0551.2025

3 Dr. Alejandro Cerisala 05/11/2025 05/11/2027
4 Alfonso Reves CCC.0533.2025 22/10/2025 22/10/2027
5 Antonio Maria de Rivera CCC.0550.2025 31/10/2025 31/10/2027
& Lic. Antonio Maria de Rivera Mixta CCC.0622.2025 18/11/2025 18/11/2027
7 Bach. Teocelo CCC.0490.2025 24/10/2025 24/10/2027
8 Bach. Tierra Blanca CCL.0034.2024 25/10/2023 25/10/2025
9 Xico, Diurna CCC.0035.2024 07/11/2023 07/11/2025
i0 Experimental Diurna CCC.0534.2025 29/10/2025 29/10/2027
11 Colegio Preparatorio de Xalapa BIURNO CCC.0491.2025 24/10/2025 24/10/2027
12 Constitucion de 1917 Vespertina CCC.0038.2024 06/11/2023 06/11/2025 |
13 Manuel C. Tello Vespertina CCC.0553.2025 05/11/2025 05/11/2027
14 Minatitldn Matutina CCC.0623.2025 18/11/2025 18/11/2027
15 Unidad y Trabajo Mixta CCC.0629.2025 i8/11/2025 i8/11/2027
16 Unidad y Trabajo Vespertina CCC.0042.2024 18/10/2023 18/10/2025
17 Joaquin Ramirez Cabaifias Matutina CCC.0043.2024 27/11/2023 27/11/2023
18 Joaquin Ramirez Cabafias Vespertina CCC.0044.2024 24/11/2023 24/11/2025
19 Unidad y Trabajo Diurna CCC.0045.2024 27/11/2023 27/11/2025
20 Colegio Preparatorio Vespertino de Xalapa CCC.0046.2024 20/10/2023 20/10/2025
21 Bachillerato Emiliano Zapata CCC.0211.2025 26/06/2025 26/06/2027

Direccién General de Telebachillerato (145)

€CC.0371.2025 30/09/2025 30/09/2027

1 Telebachillerato Las Abejas

2 Telebachillerato Acatlan CCC.0244.2024 29/02/2024 28/02/2026
3 Telebachillerato Actopan CCC.0263.2024 06/03/2024 06/03/2026
4 Telebachillerato Adolfo Ruiz Cortinez CCC.0153.2025 28/05/2025 28/05/2027
5 Teiebachillerato Agustin Millan CCC.0441.2024 01/03/2024 01/03/2026
6 Telebachillerato Ahuateno CCC.0505.2023 30/08/2023 30/08/2025
7 Telebachillerato Almolonga CCC.0264.2024 29/02/2024 28/02/2026
8 Telebachillerato Alto Lucero CCC.0245.2024 29/02/2024 28/02/2026
9 Telebachillerato Amatlan CCC.0816.2023 03/10/2023 03/10/2025
10 Telebachillerato Arenal CCC.0818.2023 24/10/2023 24/10/2025
11 Telebachillerato Atovac CCC.0442.2024 01/03/2024 01/03/2026
12 Telebachillerato Ayahualulco CCC.0246.2024 29/02/2024 28/02/2026
13 Telebachillerato Banderas CCC.0668.2025 27/11/2025 27/11/2027
14 Telebachillerato Barrancas CCC.0148.2025 28/04/2025 28/04/2027
15 Telebachillerato Blanca Espuma CCC.0247.2024 29/02/2024 28/02/2026
16 Telebachillerato Casitas CCC.0707.2024 10/10/2024 10/10/2026
17 Telebachillerato Cerro Azul, Cerro Azul CCC.0449.2024 19/03/2024 19/03/2026
18 Telebachillerato Cerro Azul, Paso del Macho CCC.0443.2024 01/03/2024 01/03/2026
19 Telebachillerato Chacaltianguis CCC.0385.2025 02/10/2025 02/10/2027
20 Telebachillerato Chichicaxtle CCC.0651.2024 17/05/2024 17/09/2026
21 Telebachillerato Chicomapa CCC.0444.2024 01/03/2024 01/03/2026
22 . Telebachillerato Chiconquiaco CCC.0248.2024 29/02/2024 28/02/2026
23 Telebachillerato Chiltoyac CCC.0245.2024 29/02/2024 28/02/2026
24 Telebachillerato Chinampa De Gorostiza CCC.0450.2024 13/03/2024 13/03/2026
25 Telebachillerato Chumatlan CCC.0229.2023 09/05/2023 09/05/2025
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75 Telebachillerato La Victoria CCC.0463.2024 | 13/02/2024 13/02/2026

76 Telebachillerato La :i;toria Kilometro No. CCC.0458.2024 12/02/2024 12/02/2026
77 Telebachillerato Laguna Chica CCC.0448.2024 01/03/2024 01/03/2026
78 . Telebachillerato Laja De Colomdn CCC.0548.2025 03/11/2025 03/11/2027
79 Telebachillerato Landero Y Coss CCC.0276.2024 29/02/2024 28/02/2026
80 Telebachillerato Las Animas CCC.0149.2025 28/04/2025 28/04/2027
81 Telebachillerato Lerdo De Tejada CCC.0566.2024 14/06/2024 14/06/2026
82 Te""ba‘h'”eraé" T OIS CCC.0117.2025 31/03/2025 13/03/2027
onzilez
83 Telebachillerato Limones CCC.0279.2024 29/02/2024 28/02/2026
84 Telebachillerato Los Altos CCC.0376.2025 03/10/2025 30/10/2027
85 Telebachillerato Manzanillo CCC.0464.2024 01/03/2024 01/03/2026
26 Telebachillerato Mata De Caiia CCC.0388.2025 02/10/2025 02/10/2027
87 Telebachillerato Mata Tenatito CCC.0465.2024 04/03/2024 04/03/2026
88 Telebachillerato Mazatepec CCC.0374.2025 03/10/2025 03/10/2027
89 Telebachillerato Mesa De Guadalupe €CC.0271.2024 06/03/2024 06/03/2026
a0 Telebachillerato Miahuatlan CCC.0257.2024 29/02/2024 28/02/2026
91 Telebachillerato Monte Alto CCC.0466.2024 01/03/2024 01/03/2026
92 Telebachillerato Monte Real CCC.0272.2024 06/03/2024 06/03/2026
93 Telebachillerato Mozutla CCC.0456.2024 15/03/2024 15/03/2026
94 Telebachillerato Naranjal CCC.0467.2024 01/03/2024 01/03/2026
95 Telebachillerato Naranjos CCC.0487.2025 17/10/2025 17/10/2027
95 Telebachillerato Nuevo Jardin CCC.0272.2023 06/06/2023 06/06/2025
97 Telebachilterato Nuevo Progreso CCC.0273.2025 31/07/2025 01/08/2027
98 Telebachillerato Ocozotepec CCC.0157.2025 29/05/2025 29/05/2027 |
99 Telebachillerato Otates CCC.0273.2024 06/03/2024 06/03/2026 .i
100 Telebachillerato Palma Real CCC.0822.2023 06/11/2023 06/11/2025
101 Telebachillerato Palmillas CCC.0468.2024 29/02/2024 28/02/2026
102 Telebachillerato Panorama CCC.0510.2023 01/09/2023 01/09/2025
103 Telebachillerato Papantla €CC.0231.2023 08/05/2023 08/05/2025
104 Telebachillerato Paso Blanco CCC.0252.2025 30/06/2025 30/06/2027
105 Telebachillerato Piedra Labrada CCC.0453.2024 11/03/2024 11/03/2026
106 Telebachillerato Piedras Negras CCC.0432.2025 16/10/2025 16/10/2025
107 Telebachillerato Pisaflores CCC.0208.2025 23/06/2025 23/06/2027
108 Telebachillerato Plan De Libres CCC.0469.2024 01/03/2024 01/03/2026
109 Telebachillerato Potrero Viejo CCC.0470.2024 01/03/2024 01/03/2026
110 Telebachillerato Poza Larga Zapotal CCC.0232.2023 04/05/2023 04/05/2025
111 Telebachillerato Progreso y Paz CCC.0150.2025 28/04/2025 28/04/2027
112 Telebachillerato Providencia CCC.0477.2024 26/02/2024 26/02/2026
113 Telebachillerato Pueblo Viejo CCC.0547.2025 31/10/2025 31/10/2027
114 Telebachillerato Rancho Nuevo CCC.0457.2024 15/03/2024 15/03/2026
115 Telebachillerato Reserva Territarial CCC.0258.2024 29/02/2024 28/02/2026
Tronconal
116 Telebachillerato Rinconada CCC.0653.2024 12/09/2024 12/09/2026
117 Telebachillerato Saltabarranca CCC.0567.2024 25/06/2024 25/06/2026
118 Telebachillerato San Agustin del Palmar CCC.0478.2024 06/03/2024 06/03/2026
119 Telebachillerato San Antonio Texas CCC.0387.2025 06/10/2025 06/10/2027
120 Telebachillerato San Cristobal CCC.0571.2024 19/08/2024 19/08/2026
121 Telebachillerato San José Balsa Camardn CCC.0471.2025 01/03/2024 01/03/2026
122 Telebachillerato San José De Tapia CCC.0472.2024 01/03/2024 |  01/03/2026
123 Telebachillerato San Lorenzo CCC.0210.2025 25/06/2025 |  25/06/2027
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Andrés Tuxtla

La operatividad de los Comités de Contraloria Ciudadana se centra en garantizar la vigilancia, fomentar la
transparencia y fortalecer la rendicidon de cuentas en las acciones y decisiones de la administracion
publica dentro del dmbito educativo. Su funcién principal es vigilar el uso adecuado de los recursos
publicos, asegurando que los servicios educativos se presten con eficiencia, responsabilidad y estricto
apego a la legalidad, contribuyendo de manera directa a la prevencién de irregularidades, actos de
corrupcién y malas practicas administrativas.

Para lograr estos objetivos, los Comités utilizan como herramienta principal las cédulas de vigilancia,
mediante las cuales se recaba informacidon sobre 1a percepcidn y necesidades de la comunidad
educativa, evaluando aspectos relacionados con |a calidad del servicio, la atencidn a los estudiantes y la
correcta aplicacion de los recursos. La sistematizacion y anélisis de esta informacién permite identificar
oporfunidades de mejora, generar recomendaciones vy dar seguimiento a las acciones correctivas,
fortaleciendo asi la transparencia, la rendicion de cuentas y la participacion ciudadana.

Con el propdsito de incrementar la operatividad de los Comités durante 2026, se implementaran las
siguientes estrategias y acciones prioritarias:

» (Capacitacion continua y permanente: Brindar formacidon a los integrantes de los Comités sobre
sus funciones, atribuciones y el uso adecuado de las cédulas de vigilancia, a través de
modalidades presencial y virtual, asegurando la correcta recopilacién de informacion.

e Aplicacién de cédulas de vigilancia de manera virtual: Implementar la aplicacion de cédulas
digitales a través de la plataforma COCOCI, lo que permitira al Enlace Institucional de Contraloria
Ciudadana, recabar informacién de forma remota, incrementando la cobertura y facilitando la
participacién de la comunidad educativa. Durante la aplicacion de las cédulas de vigilancia, el
Comité de Contraloria Ciudadana participa de manera activa en la verificacidn de la informacion
relacionada con la vigilancia y aplicacidn de los recursos asighados. Como resultado de la
aplicacion de las cédulas, se obtiene un diagnéstico sobre el nivel de cumplimiento de las metas,
el estado que guardan las obras o acciones, asi como posibles observaciones, quejas o
denuncias, areas de mejora o inconsisiencias detectadas.

* [Encaso de identificarse observaciones el Enlace Institucional las notifica al Comité y este a suvez
procede a notificarlas a Ja instancia correspondiente para su atencidn y solventacion.
Posteriormente, se da seguimiento a las acciones correctivas implementadas, verificando que las
inconsistencias hayan sido atendidas de manera adecuada y oportuna, dejando constancia de
ello en los reportes finales.

* Monitoreo y analisis centralizado: Consolidar la informacidn recabada en una base de datos
digital institucional.

s Difusién de resultados y buenas précticas: Compartir informes y casos de éxito con todos los
Comités y autoridades educativas, fortaleciendo la cultura de transparencia y promoviendo la
colaboracion entre los distintos planteles.

que las acciones se desarrollen de manera ordenada, transparente y efectiva.
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Calendarizacion de Aperturas ' "?
UPyY .
DGB |
1 12 de ectubre 2026
CECYTEV |
TEBAEV 12 de octubre 2026
Subsistema Apertura noviembre
| DEN
UPN | 10 de noviembre 2026
UPY
DG83
i - 11 de noviembre 2026
| CECYTEV
TEBAEV | 12 de noviembre 2026 |

La convocatoria se realizara mediante correo electrénico dirigido al Organo Interno de Control, con un
minimo de cinco dias hdbiles de anticipacién, y se dard copia al Subdireccidn de Desarrollo
Administrativo y Participacion Ciudadana, con el fin de asegurar la coordinacién institucional y la
asistencia de todas las partes involucradas.

Las mesas de trabajo se llevaran a cabo en la Oficina del Enlace Institucional de Contraloria Ciudadana,
garantizando que la apertura y revisidn de las cédulas de vigilancia se realice de manera ordenada,
documentada y conforme a los lineamientos oficiales.

VIIl. REGISTRO DE SOLICITUDES Y PERCEPCION CIUDADANA

El Enlace Institucional de Contraloria Ciudadana en la SEV y el representante del Organo de Control
Interno en la SEV involucrados en el acto de apertura, realizardn el analisis respectivo de las Cédulas
digitales para poder clasificarlas dependiendo del tipo de solicitud manifestada en las Cédulas de
Vigilancias, de acuerdo con lo siguiente:

s Reconocimiento, expresion con sentido de agradecimiento o distincién positiva por un tramite o
servicio recibido.

s Sugerencia, manifestacion subjetiva o desde el punto de vista del ciudadano planteando una
propuesta, recomendacion consejo para modificar, alterar o mejorar un tramite o servicio
ofertado por la SEV.

* Peticidn, mensaje a través del cual se requiere a la Secretaria un bien o servicio por algin motivo
de interés individual o colectivo.

¢ Queja, reclamo de un ciudadano acerca de un acto u omisidn de un Servidor Publico que afecta
de manera personal y directa los intereses del denunciante.

+ Denuncia, exposicion de un ciudadano acerca de un acto u omisidn de un Servidor Pdblico que
afec:ca los intereses colectivos, de un tercero o de un sector.

Para después remitir de manera electronica a la Subdireccidn de Desarrollo Administrativo vy
Participacién Ciudadana y al Organo Interno de Control, en un plazo no mayor a 10 dias habiles

POR AMOR A
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s Atencidn y soporte proporcionados por la dependencia, frente a dudas, problematicas o
solicitudes de orientacién durante &l desarrollo de las funciones del Comité.

Estas verificaciones constituyen un mecanismo sistematico de seguimiento y control, que permite
identificar dreas de mejora, optimizar los procesos de operacion de los Comités, garantizar la correcta
aplicacién de los recursos pablicos y consolidar la confianza de la sociedad en la gestion educativa.

Asimismo, los resultados obtenidos servirdn como insumo para ajustar estrategias de capacitacion,
difusion y operacion, asegurando que los Comités cumplan de manera efectiva con los lineamientos de
la Contraloria General del Estado y de la Secretaria de Educacién de Veracruz, promoviendo una cultura
institucional de transparencia, legalidad y participacién ciudadana.

X1. REUNIONES DE SEGUIMIENTO AL PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO

Se llevaran a cabo un total de 6 reuniones de seguimiento al PAT, se convocara 10 dias habiles antes de la
reunion, via correo electrdnico, a la Subdireccién de Desarrolla Administracién y Participacion
Ciudadana, Organo Interno de Control en el SEV y el Enlace Institucional en la SEV en los meses de
marzo, abril, junio, agosto, octubre, noviembre del 2026.

El objetivo de las reuniones es conocer los avances cuantitativos y cualitativos del cumplimiento de las
acciones impiementadas en funcién de los tiempos de ejecucion establecidos, asi como plantear
soluciones y acuerdos a las problematicas y desviaciones a lo establecido en el Programa Anual de
Trabajo.

Lo anterior se hard mediante la elaboracion de la minuta de trabajo, utilizando el formato F-17-Minuta
de seguimiento al PAT, la cual debe enviarse para revision y firma de los participantes en un lapso que no
exceda de 10 dias hdbiles posteriores a la ejecucion de la reunidn de seguimiento.

XIl. ELABORACION DE INFORMES Y REPORTES.

El Enlace de Contraloria Ciudadana en la SEV reportard de manera trimestral los avances de las
actividades de operacidn y verificacién de la Contraloria Ciudadana, establecidas en su Programa Anual
de Trabajo 2026, de |a siguiente manera: en los primeros 5 dias habiles posteriores al trimestre gue se
reporta correspondientes a los meses de abril, julio y octubre y el cuarto reporte trimestral se remitira
en los primeros S dias habiles del mes de enerc del 2027. Para lo anterior se utilizard el formato F-18-
Reporte de Avance de Actividades de Contralorfa Ciudadana vy se enviard al Organo Interno de Control
para su revisién y validacién, haciendo uso de las evidencias presentadas por el Enlace Institucional,
plasmando la firma del Titular en el documento, para finalmente remitirlo mediante oficio a la SDAYPC
en un plazo no mayor de diez dias habiles siguientes al trimestre que se valida.

El Enlace Institucional remitird un Informe Anual de resultados durante los primeros cinco dias habiles
del mes de enero del 2027, al Organo Interno de Control para su validacién plasmando la firma del
Titular en el documento, y lo remitiréd a la SDAyPC.
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Xalapa, Veracruz, a 26 de enero de 2026
FIRMAS
ENLACE INSTITUCIGNAL NTRALORIA CIUDADANA

MTRA. CARLA IVETTE HERRERA MENDOZA

TITULAR DEL ORGA
DRA. MR

) DE CONTROL EN LA SEV
ARTINEZ MONGE

DIRECTORIO

SECRETARIA DE EDUCACION DE VERACRUZ
DRA. CLAUDIA TELLO ESPINOSA

ENLACE INSTITUCIONAL DE CONTRALORIA CIUDADANA
MTRA. CARLA IVETTE HERRERA MENDOZA

ORGANO INTERNO DE CONTROL

TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SEV
DRA. MAGDIEL MARTINEZ MONGE
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